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Bedeutung der Symbole im vCatch Client
Allgemeine Erlauterungen

Das elektronische Fischereilogbuch vCatch zeigt Ihnen den Status jeder Logbucheintragung und
damit auch den Erfolg oder Misserfolg bei den Logbuchubertragungen in Form von Symbolen im
Hauptfenster vor jeder Eintragung an. In dieser Darstellung ist das Logbuch in einer Baumstruktur
organisiert. Weitere Zweige des Baums lassen sich 6ffnen indem Sie auf den Pfeil [>] driicken.
Hierdurch werden weitere Details sichtbar. Driicken Sie auf den Pfeil [v], um den Zweig wieder zu
schlieen. Manche Computer zeigen [+] und [-] statt Pfeilen.

[l vcatch

Datei Listen Einstellungen Funktionen Bearbeiten Hilfe

Aktuelle Reise  Varh erige Reisen Ausfahrt Senden

v @ FanggerdtTBB- BAUMEKURRE, GroBe:20 mm A
@ Empfang:2017-02-02 15:11
® Fang: 13:00, 27.4.b- DEU
w @ MNOR:Testdbertragung

Fang

Umladung

@ Empfang:2017-02-02 15:11
@ Bestdtigung des Kistenstaates

@ MOR:Ausfuhrliche Fangtatigkeit
v mm NOR:Einfahrt in Zone
== Empfang:2017-02-02 15:24
@ Bestdtigung des Kistenstaates

@ Bemerkungen:Again testing CREWS cancellation, pls ignore.

Umlagerung
Rickwurf
Fangmeldung
Aktivititsmeldung

Beendigung der Fischerei

= externe Rgckbestgtigungen der CREWS-Lgschung
mm NOR:Einfahrt in Gebiet
m Datum:2017-02-02 20:00
e Breite/Ldnge:57° N33'00"/5° E33'00"
e Zielart{en): C5H
== FAQ CodelVb
© MOR:Testibertragung W

Rickkehr in den Hafen
Anlandeerkldrung
Endgiltige Ubermittlung | | Zeige Logbuch

Machrichten (0]

L] @ | .7 | omE@@ (% |Europe/Berlin

Elektronische Fangmeldungen mussen regelmaRig zur BLE und gegebenenfalls an den Kiistenstaat
Ubermittelt werden. Die BLE wird fehlende Meldungen beanstanden und gemaf? Kontrollverordnung
0404/2011, Artikel 40 eine Uberpriifung des Meldesystems anordnen, wenn wahrend eines Jahres
mehrfach fehlende Logbuchmeldungen beanstandet wurden.

AusschlieR3lich grine Symbole sind ein Beleg, dass eine Ubertragung erfolgreich war.
Durch Offnen eines Zweigs sehen Sie den Empfangszeitstempel des vCatch Servers als Nachweis
fur die ordentliche Ubertragung oder gegebenenfalls einen Fehlercode.

Meldungen mit Symbolen, die nicht griin sind, gelten als nicht gesendet oder noch nicht Bestatigt.
Sofern nach einer Ubertragung und angemessener Wartezeit ein Symbol noch nicht griin geworden
ist, besteht Handlungsbedarf!

In nachfolgender Tabelle werden die vCatch Symbole erklart und Ma3nahmen zur
Stérungsbeseitigung vorgeschlagen.
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Symbol | Bedeutung Aktion
Nicht gesendet Die Eintragung wird automatisch beim nachsten
Die Eintragung wurde noch nicht gesendet Driicken des Sendeknopfes Ubertragen.
oder nach dem Senden geéandert.
Es kommt auch vor, dass die Eintragung Versuchen Sie noch einmal zu senden. Klaren
nach dem Senden automatisch wieder ein Sie mit der BLE, ob ein Fehler aufgetreten ist
rotes Symbol erhalt. Méglicherweise und wie der Fehler ggf. beseitigt werden kann.
erscheint dabei eine Fehlermeldung.
Ubertragung eingeleitet Warten Sie, bis die Ubermittlung abgeschlossen
ist und das Symbol gelb wird.
Inmarsat-C: Die Nachricht wurde Warten Sie bei Inm-C mindestens 20 Minuten,
verschliisselt, an die Inmarsat Anlage eine Uberlastung im Satellitennetzt konnte die
tibergeben und wird automatisch versendet. | Ursache sein. Bleibt das Symbol weiterhin blau,
Dies dauert etwa 4 Minuten. konnte die Nachricht durch einen Fehler in der
Spannungsversorgung der Inmarsat-Anlage
Internet: Die Nachricht wurde verschliisselt V(_arloren gegangen sein. Versuchen Sie in
und soll tibertragen werden. Dies sollte nicht diesem Fall noch einmal zu senden.
langer als eine Sekunde dauern. Nach dem Neusta_rt der vCatch §oftware steht
der Sendeknopf wieder zur Verfligung.
Ubertragung abgeschlossen Warten Sie auf die Bestatigung des Servers
Inmarsat-C: Die Nachricht wurde an die Warten Sie bei Inmarsat-C mindestens 20 und
Inmarsat-LES Ubertragen. bei Internetverbindungen mindestens 5 Minuten.
Internet: Die Nachricht wurde an den Bleibt das Symbol weiterhin Gelb,
vCatch Server der BLE Gbermittelt. versuchen Sie folgendes:
1) Starten Sie vCatch neu, warten Sie 5 Minuten
Die Antwortmeldung des Servers benétigt 2) Senden S!e no.ch.elnmal
bei Internetverbindungen weniger als eine 3) Senden S'.e mit einem anderen "Verfahren
Minute und iiber Inmarsat-C mindestens 4) Fordern Sie technische Unterstiitzung an
3 weitere Minuten.
Serverbestatigung eingetroffen Es hat geklappt,
keine weitere Aktion erforderlich.
Die Logbuchmeldung hat einen Zeitstempel
fir die Ubermittlung bekommen.
Die Logbuchmeldung wurde abgewiesen | Lassen Sie durch die BLE priifen, ob das
Problem durch Logbuchsynchronisierung oder
Wahrscheinlich ist Ihr Logbuch nicht mit einem Freigabeschlissel behoben werden
Synchron mit dem Logbuch im Server kann. Vereinbaren Sie mit der BLE, ob die Reise
oder es ist ein Systemfehler aufgetreten. komplett erneut gesendet werden soll oder wie
Eine Korrektur ist nicht moglich. die noch fehlenden Daten der Reise stattdessen
Ubermittelt werden sollen. Ohne die Klarung
kann keine neue Reise begonnen werden!
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Symbole fir Antwortmeldungen eines Kiistenstaates

Diese Symbole erhalten Sie nach der Ubermittlung von norwegischen CREWS-Meldungen.
Sie geben Aufschluss lber die norwegische Akzeptanz, Ablehnung oder technische Probleme.

Symbol

Bedeutung

Aktion

Der Kiustenstaat hat Ihre
Meldung akzeptiert

Neben dem Zeitstempel des
vCatch Servers haben Sie
auch einen Zeitstempel des
Klstenstaates in lhrem
Logbuch.

Es hat geklappt,
keine weitere Aktion erforderlich.

Der vCatch Server hat lhre
Meldung erhalten und an
den Kiistenstaat weiter-
geleitet aber innerhalb von
5 Minuten keine Antwort
vom Kilistenstaat
bekommen.

Ublicherweise fiihrt die Wartezeit auf die Antwort des
Kilstenstaates zu einer zusatzlichen Verzégerung. Der vCatch
Server wartet etwa 5 Minuten auf die Antwort. Trifft die Antwort
nicht innerhalb dieser Wartezeit ein, sendet der Server lhnen
einen grauen Kreis als Symbol, damit Sie wissen, dass lhre
Ubertragung geklappt hat. Sobald die Antwort des Kiistenstaats
eingetroffen ist, wird der Kreis griin oder rot. Solange der Kreis
grau bleibt, missen Sie annehmen, dass der Kustenstaat Ihre
Meldung nicht erhalten hat.

Bleibt das Symbol weiterhin Grau, versuchen Sie folgendes:
1) Starten Sie vCatch neu, warten Sie 5 Minuten

2) Senden Sie die Meldung noch einmal, falls méglich

3) Fordern Sie technische Unterstitzung an

Der Kiistenstaat hat lhre
Meldung abgewiesen

lhre Meldung wurde von der
strengen norwegischen
Plausibilitatsprifung nicht
akzeptiert. Entweder
enthalten lhre gesendeten
Informationen einen Fehler
oder der norwegische Server
arbeitet nicht Regelkonform.

Es besteht Handlungsbedarf, ggf. sind Fristen zu beachten.

Offnen Sie den Zweig der abgewiesenen Meldung und priifen
Sie den Fehlercode. Informationen zu diesen Fehlercodes
erhalten Sie im Dokument ,Agreed Records'.

Zusatzlich erhalten Sie mdglicherweise eine Email mit weiteren
Informationen zum Fehler.

Prifen und berichtigen Sie lhre Fanginformationen und die
CREWS-Meldung und senden Sie noch einmal.

Fordern Sie notfalls technische Hilfe an.

Ihre Meldung ist ins
Time-Out gelaufen

Das passiert, wenn die Ant-
wort aus Norwegen nach 20

Minuten nicht eingetroffen ist.

Immer wenn es zu Verzdgerungen bei der Beantwortung

von CREWS-Meldungen kommt, wird das Symbol zuerst fir

5 Minuten gelb, dann 15 Minuten grau und schlie3lich schwarz.
Es wird ein Time-out Fehler angezeigt. Der Kapitan erfahrt
anschlieend nicht, ob seine Meldung angenommen oder
abgewiesen wurde und muss telefonieren, um sicher zu sein.
Nachdem die Ursache fiir die Verzégerung behoben wurde,
muss Ihre CREWS-Meldung manuell im Server noch einmal ge-
sendet werden. AnschlieRBend wir Thr Symbol automatisch grin.

Ausgabe

Version

Dokumentenname/Zeichnungsnummer

Seite

02.03.2017

V4.1.0

Symbole.docx 3von5




Ingenieurbiro Klaas Schlenkermann

Bei der Doppeleiche 4a

22880 Wedel

Tel: 04103 7031-666
Mob: 0176 1301 8904
Mail: Info@iks-hh.de

Symbole far die Annullierung von CREWS-Meldungen

Diese Symbole erhalten Sie, wenn Sie eine CREWS-Meldung annullieren. Verfugbar ab vCatch 4.0.
Bitte beachten Sie, dass gemal der Vereinbarung mit Norwegen (Agreed Records) nur bestimmte
Meldungen annulliert werden kénnen.

Symbol

Bedeutung

Aktion

Akzeptierte
CREWS-Meldung

Bestimmte CREWS-Meldungen kénnen annulliert werden.
Beispiel: Sie haben sich in Norwegen mit einem COE vorzeitig
angemeldet, missen jedoch wegen technischer Probleme
umkehren, bevor Sie Norwegen erreichen.

Annullierte
CREWS-Meldung
(noch nicht gesendet)

Durch Rechtsklick mit der Maus auf die entsprechende Meldung
offnen Sie das PopUp-Mend, in dem Sie die Meldung
annullieren (Loschmeldung) kénnen.

Sofort sehen Sie den Annullierungs-Balken in orange.

Richtiger farblicher Ablauf
fur die Annullierung.

blau: wurde gesendet
gelb: an Server Ubermittelt
gran: Annullierung von
Norwegen bestatigt

Sobald Sie senden, &ndert sich wie gewohnt das Symbol.
Der gelbe Balken bedeutet, dass gesendet wurde.

Der Server leitet Ihre Annullierung nach Norwegen weiter.
Sobald Norwegen die Annullierung bestatigt hat, sehen Sie
einen griinen Balken.

Die Annullierung wurde
von Norwegen abgewiesen

Offnen Sie den Zweig der abgewiesenen Meldung und priifen
Sie den Fehlercode. Informationen zu diesen Fehlercodes
erhalten Sie im Dokument ,Agreed Records".

Zusétzlich erhalten Sie moglicherweise eine Email mit weiteren
Informationen zum Fehler. Prifen und berichtigen Sie lhre
Meldung / Annullierung. Fordern Sie notfalls technische Hilfe an.

Der vCatch Server hat lhre
Annullierung erhalten, aber
innerhalb von 5 Minuten
keine Antwort aus
Norwegen bekommen.

Ublicherweise fuhrt die Wartezeit auf die Antwort des
Kustenstaates zu einer zusétzlichen Verzdgerung. Der vCatch
Server wartet etwa 5 Minuten auf die Antwort. Trifft die Antwort
nicht innerhalb dieser Wartezeit ein, sendet der Server lhnen
einen grauen Balken als Symbol.

1 11

Ihre Annullierung ist ins
Time-Out gelaufen

Das passiert, wenn die Ant-
wort aus Norwegen nach 20

Minuten nicht eingetroffen ist.

Immer wenn es zu Verzdgerungen bei der Beantwortung

von CREWS-Meldungen kommt, wird das Symbol zuerst fur

5 Minuten gelb, dann 15 Minuten grau und schlie3lich schwarz.
Es wird ein Time-out Fehler angezeigt. Informieren Sie die
BLE Uber diesen Fehler! Nachdem die Ursache fir die
Verzdgerung behoben wurde, muss Ihre CREWS-Meldung
manuell im Server noch einmal gesendet werden.
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Symbole zur Beurteilung der Datenverbindungen

Am unteren Rand des vCatch Hauptfensters befinden sich weitere Symbole, die Ihnen Anzeigen,
welche Ubertragungsmoglichkeiten Sie haben.

Symbol Bedeutung

. . . . . Die Inmarsat-C Verbindung ist exzellent

. . . . Die Inmarsat-C Verbindung ist gut

Die Inmarsat-C Verbindung kénnte noch genligen

. . Die Inmarsat-C Verbindung ist nicht ausreichend
. Es ist kein Inmarsat-C Gerat angeschlossen oder
es wird kein Signal vom Satelliten empfangen.

Normalerweise ist die Signalstarkeanzeige griin. Voruibergehend wahrend einer Ubertragung beim
Kanalwechsel oder durch Abschattung kann die Farbe zu gelb oder rot wechseln. Dabei verlorene
Datenblocke werden automatisch vom Inmarsat-C Gerat wiederholt Gibertragen.

Sollten Sie dauerhaft eine rote oder gelbe Signalstarkeanzeige sehen, liegt eine Stérung vor.

Prifen Sie, ob lhre Inmarsat-C Anlage angeschlossen und eingeschaltet ist. An der InfoBox mussen
mindestens zwei griine LEDs brennen. Bei einem Abschattungsproblem, z.B. durch einen
Mastschatten kbnnen Sie probieren, ob eine Kursanderung Abhilfe schafft.

Bei Storung der Inmarsat-C Anlage finden Sie im Menu ,Hilfe — Transceiver Details...“ weitere
Informationen, die direkt aus dem Gerat kommen und das Sende- und Empfangslog.

Symbol | Bedeutung

v Eine Internetverbindung ist vorhanden

x Es besteht keine Verbindung zum Internet.

An Bord werden die unterschiedlichsten Internetverbindungen verwendet, teilweise tber Satellit,
teilweise Uber die terrestrischen Mobilfunknetze. Wenn die Internetverbindung gestort ist, prifen Sie
bitte Ihr Modem, die Antenne, die SIM-Karte, den Anmeldestatus, die Funkabdeckung, die
Kabelverbindungen und ggf. auch, ob eine Firewall die Verbindung blockiert.

Bitte beachten Sie in der Statuszeile des vCatch Fensters auch die Hinweise auf eine
neue Programmversion, eine neue Listenversion oder den Eingang einer persénlichen
Nachricht. Vor jeder Reise sollte geprift werden, ob das System auf dem aktuellen
Stand ist und ggf. aktualisiert werden.
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